 AMASYA UNIVERSITESI
IS SUREKLILIGI PROSEDURU

AMAG

Bu belgenin amaci, Amasya Universitesi Bilgi Teknolojileri is Devamllik Plani’ni
olugturmak, takip sistemlerinin bu belgeye gore hazirlanmasini saglamaktir. Azaltilan ve
kabul edilen riskler cercevesinde hareket edilmektedir. Boylece is surekliligine katki
saglanacaktir.

KAPSAM

Bilgi Teknolojileri ekibi, Amasya Universitesi markasini olusturan altyapi (sistem, ag,
iletisim), donanim ve yaziim konularinda hizmet vermektedir. Bu belge, Amasya
Universitesi bilgi islem hizmetlerinin devamliigi igin gereken operasyonu kapsar. Bu
islemler, bolim personeli veya is ortaklari tarafindan gerceklestirilebilir.

YETKi VE SORUMLULUK

Bilgi Teknolojileri is Devamli@i Plan’nin olusturulmasi ve giincel tutulmasi IT Network
ekibinin sorumlulugunda olmakla beraber, isletiimesinden tim personel sorumludur.

UYGULAMA

Bilgi Teknolojileri is devamlilik senaryolari kapsaminda kritik gordigu, Kullanicilarin
parolalarini ve sistemin hiyerarsisinin yonetildigi sistemler surekli yedeklenir.

a) Is Surekliligi Yonetimi icin ekip olusturulur bu ekip is siirekliligi amaciyla gerekli hallerde
hasar tespiti, acil durum yonetimi, felaket kurtarma gibi konularda calismalar yapar.

b) Bilgi Gluvenligi Ekibi ve SOME Ekibi ve KVKK ekipleri zaman zaman bir araya gelerek,
suregleri ve kesintiye ugramalari durumunda etkilerinin ne olacagini analiz etmeli kritik
ve kontrol altinda tutulmasi gereken suregleri belirlerler.

c) s Surekliligi Yonetim Sisteminin gecerliligi, yapilan ig tetkiklerle kontrol edilmeli ve DOF
acllmasi durumunda DOF leri kapatilmasi saglanmaldir.

d) Bilgi Glvenligi Ekibi, SOME Ekibi ve KVKK Ust Kurulu toplantilarinda kritik stregleri
tekrar gozden gegirir ve eklenen, kaldirilan veya degisen kritik suregler kontrol altinda
tutulur.

e) Active Directory Yapisi; Kullanicilarin Her tirld izin ve parolalarini yéneten sunucular
calismaktadir.

f) Exchange Server yapisi; Exchange Server 2010 yazilimi ile Amasya’da rektorlik
binasinda bulunuyor. Yedeklenmigtir. Herhangi bir sebeple sunuculardan birinin
bozulmasi ya da gorevini yerine getirememesi halinde diger sunucu gorevi uUstlenerek
mail aligveriginin devam etmesine olanak saglamaktadir.

g) Yangin, deprem, sel gibi acil durumlarda yapilmasi gereken faaliyetler ve ilk mudahale
sekilleri Acil Eylem Planinda yer almaktadir.

h) is strdurebilirligi ile ilgili tatbikatlari 2022 yili itibari ile baglanacaktir.
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