
Sayfa 1

Bu belge,güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

AMASYAÜNİVERSİTESİ BİLGİ İŞLEMDAİRE BAŞKANLIĞI
2026-2027DÖNEMİKAMU İÇKONTROL STANDARTLARINAUYUMEYLEMPLANI

1-KONTROL ORTAMI

Standart
Kod No

KamuİçKontrol Standardı ve
Genel Şartı Mevcut Durum Eylem

Kod No Öngörülen Eylem veya Eylemler
Sorumlu
AltBirim,
Yetkili

İşbirliği
YapılacakAlt
Birim,

Komisyon,
Yetkili

Çıktı/ Sonuç (Tutanak,
rapor, çizelge, eğitim
programı, kontrol listesi

vb.)

Tamamlanma
Tarihi Açıklama

KOS1 Etik Değerler ve Dürüstlük: Personel davranışlarını belirleyen kuralların personel tarafından bilinmesi sağlanmalıdır.

KOS 1.1 İç kontrol sistemi ve işleyişi yönetici ve personel tarafından
sahiplenilmeli ve desteklenmelidir.

5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu, kapsamında kamu iç
kontrol standartlarına uyum eylem planı rehberi çerçevesinde iç kontrol
sisteminin etkin, düzenli ve mevzuata uygun şekilde yürütülmesi
sağlanmaktadır. Başkanlığımızda iç kontrol uyum eylem planı kapsamında
gerekli bilgilendirme ve koordinasyon çalışmaları yürütülmekte olup
yönetici ve personel tarafından yapılan faaliyetlerde iç kontrol sistemi
sahiplenip desteklenmektedir. Yürütülen çalışmalar kapsamında Strateji
Daire Başkanlığı ile iş birliği içerisinde olup izleme ve yönlendirme
faaliyetleri sürdürülmektedir.

KOS 1.1.1

Birimimiz bünyesinde yürütülen iç kontrol sisteminin etkinliğinin
artırılması, sistemin işleyişine ilişkin farkındalığın güçlendirilmesi
ve uygulamada verimliliğin sağlanması amacıyla birim personeli
ile toplantılar gerçekleştirilecektir.

Bilgi İşlem
Daire
Başkanlığı

StratejiGeliştirme
Daire Başkanlığı

Toplantı tutanakları,
Katılımcı listesi

31.12.2026

KOS1.1.1.E
Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı tarafından, birim yöneticileri
ve personele yönelik olarak iç kontrol sisteminin temel unsurları
ile uygulama esaslarına ilişkin periyodik bilgilendirme toplantıları
düzenlenecek olup ihtiyaç halinde ayrıca toplantı talep edilecektir

Bilgi İşlem
Daire
Başkanlığı

StratejiGeliştirme
Daire Başkanlığı

Toplantı tutanakları,
Katılımcı listesi

31.12.2026

KOS 1.2 İdarenin yöneticileri iç kontrol sisteminin uygulanmasında
personele örnek olmalıdır.

Birimimizdeki üst yönetici olmak üzere tüm kademelerdeki görev yapan
yöneticiler, iç kontrol sisteminin etkin, düzenli ve mevzuata uygun şekilde
uygulanmasında öncü rol üstlenmektedir. Yöneticiler, iç kontrol sistemine
ilişkin belirlenen standartlara uygun hareket ederek; karar, işlem ve
uygulanmasında bu standartları gözetmek suretiyle personele örnek
olmaktadır.

KOS 1.2.1
Birim kamu iç kontrol standartlarına uyum eylem planında
öngörülen eylemlerin gerçekleşme sonuçları en az altı ayda bir
birim iç kontrol ve risk koordinatörü tarafından düzenli olarak
değerlendirilip iki dönem halinde uygulama raporu kullanılarak
Strateji Geliştirme Daire Başkanlığına gönderilecektir.

Bilgi İşlem
Daire
Başkanlığı

StratejiGeliştirme
Daire Başkanlığı

Kamu İç kontrol
StandartlarınaUyum
Eylem Planı

31.05.2026
31.12.2026

.

KOS 1.3 Etik kurallar bilinmeli ve tüm faaliyetlerde bu kurallara
uyulmalıdır.

5176 sayılı Kamu Görevlileri Etik Kurulu ve Kamu Görevlileri Etik Rehberi
kapsamında; personelimizin uyması gereken etik değer ve ilkeleri içeren
'Yükseköğretim Kurumları Etik Davranış İlkeleri' ile 'Kamu Görevlileri Etik
Davranış İlkeleri ile Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik'
sözleşmesi, personelimiz tarafından göreve başlama sürecinde imzalanarak
özlük dosyasına eklenmektedir.

KOSE 1.3.1
Birimimiz bünyesinde görev yapan tüm personele, kurumsal etik
kültürünün güçlendirilmesi ve etik farkındalığın artırılması
amacıyla etik ilkeler her yıl düzenli olarak e-posta yoluyla tebliğ
edilerek söz konusu yükümlülüklere ilişkin bilgilendirme
yapılacaktır.

Bilgi İşlem
Daire
Başkanlığı

İlgili Alt Birim Etik Kurullar Sözleşmesi
Katılımcı Listesi

31.05.2026

KOSE 1.3.2 Birimimizde Etik Haftası kapsamında etik ilkelere yönelik
farkındalığı artırmaya yönelik bilgilendirme ve etkinlik faaliyetleri
gerçekleştirilecektir.

Bilgi İşlem
Daire
Başkanlığı

İlgili Alt Birim Katılım Listesi 31.05.2026

KOSE 1.3.3 Yeni göreve başlayan personele etik sözleşme imzalatılmasına
devam edilecektir.

Bilgi İşlem
Daire
Başkanlığı

İlgili Alt Birim Etik Sözleşmesi 31.12.2026

KOS 1.4 Faaliyetlerde dürüstlük, saydamlık ve hesap verebilirlik
sağlanmalıdır.

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununda faaliyetleri
yürütürken kullanılacak olan kaynakların etkili, ekonomik ve verimli
kullanılmasını vurgulamakla birlikte mali saydamlık gereği her türlü kamu
kaynağının elde edilmesi ve kullanılmasında denetimin sağlanması amacıyla
kamuoyunun zamanında bilgilendirilmesi gerektiği ifade edilmiştir. Bu
doğrultuda 5018 sayılı kamu mali yönetimi ve kontrol kanunu çerçevesinde
stratejik plan, birim faaliyet raporları, iç değerlendirme raporları ve mali
tablolar, Bilgi İşlem Daire Başkanlığı web sitemizde yayımlanmaktadır.

KOS 1.4.1
Birim faaliyet raporları, iç değerlendirme raporları, mali tablolar
Bilgi İşlem Daire Başkanlığı web sitemizde güncellenerek
yayımlanmaya devam edilecektir.

Bilgi İşlem
Daire
Başkanlığı

İlgili Alt Birim Birim Faaliyet Raporu 31.12.2026

KOS 1.5 İdarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve eşit
davranılmalıdır.

657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu’nun 7’nci maddesi uyarınca tarafsızlık
ve devlete bağlılık, 10’uncu maddesi uyarınca ise amirin maiyetindeki
memurlara hakkaniyet ve eşitlik içinde davranacağı hüküm altına alınmıştır.
Bu doğrultuda birimimiz hizmetlerinden yararlananların şikâyet ve önerileri,
web sayfamızda bulunan Dilek ve Öneri Kutusu aracılığıyla takip edilmekte
ve değerlendirmeye alınmaktadır. Geri bildirimler, birim web sayfasında yer
alan Geri Bildirim Formu aracılığıyla duyurulmaktadır. Üniversitemizde
idari personelin, hizmet sunulan kişi ve paydaşların memnuniyet
düzeylerinin tespit edilmesine yönelik olarak iç ve dış paydaş memnuniyet
anketimiz bulunmaktadır.

KOS 1.5.1
İdaremiz personeline ve hizmet verilenlere adil ve eşit
davranılması amacıyla; birimimizin hizmetlerinden
yararlananların şikâyet ve önerileri, dilek ve öneri kutusu
aracılığıyla takip edilerek yıl içerisinde geri bildirim formu
aracılığıyla yayımlanmaya devam edecektir.

Bilgi İşlem
Daire
Başkanlığı

İlgili Alt Birim Geri Bildirim Formu 31.12.2026

K

KOS 1.5.2
Birimimiz tarafından iç ve dış paydaşlara yönelik memnuniyet
ve değerlendirme anketleri değerlendirilerek, elde edilen
sonuçlar şeffaflık ve hesap verebilirlik ilkeleri doğrultusunda
web sitemizde kamuoyu ile paylaşılacaktır.

Bilgi İşlem
Daire
Başkanlığı

İlgili Alt Birim İç paydaş ve Dış paydaş
anketi

31.12.2026

KOS 1.6 İdarenin faaliyetlerine ilişkin tüm bilgi ve belgeler doğru, tam
ve güvenilir olmalıdır.

Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara İlişkin
Yönetmelik” uyarınca etkin, verimli, hesap verebilir, vatandaş beyanına
güvenen ve şeffaf bir kamu yönetimi oluşturmak amaçlanmıştır.
Strateji Daire Başkanlığı tarafından oluşturulan stratejik plan ve performans
kapsamında birim faaliyet raporu başkanlığımızda her yıl hazırlamakta olup
kurum içi ve dış paydaşlara duyurulmaktadır.

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir.



Sayfa 2

Bu belge,güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Sayfa 2 / 16KOS2 Misyon, organizasyon yapısı ve görevler: İdarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin görev tanımları yazılı olarak belirlenmeli, personele duyurulmalı ve idarede uygun bir organizasyon yapısı oluşturulmalıdır.

KOS 2.1 İdarenin misyonu yazılı olarak belirlenmeli,
duyurulmalı ve personel tarafından benimsenmesi
sağlanmalıdır.

Başkanlığımız, idarenin var oluş amacını ve devlet yapısı içindeki temel fonksiyonunu
ortaya koyan vizyon, misyon, amaç ve değerlerini 2025-2029 Dönemi Stratejik Planı
kapsamında belirlemiştir. Bununla birlikte birimimiz, her yıl hazırlanan Birim
Faaliyet Raporu kapsamında Bilgi İşlem Daire Başkanlığı olarak kendi misyonunu da
belirlemektedir. Bu doğrultuda misyonumuz; akademik araştırmaların yürütülmesi,
eğitim faaliyetlerinin desteklenmesi ve idari birimlerin işleyişinin etkin bir şekilde
sürdürülebilmesi amacıyla üniversite personelinin ihtiyaç duyduğu bilişim sistemlerini
sağlamak, gerekli araştırma ve geliştirme çalışmalarını yaparak üniversitemizin bilişim
olanaklarını en üst seviyeye çıkarmaktır. Ayrıca gelişen bilgi işlem teknolojilerini
yakından takip ederek açık ve güvenilir altyapılar (ağ, yazılım, donanım ve işletim
sistemleri) oluşturmak, bu altyapılara yönelik yöntem ve politikaları belirlemek,
üniversitemizin tüm birimlerine etkin bilgi işlem desteği sağlamak ve e-Devlet
projeleriyle uyumlu toplumsal projeler üretmek temel hedeflerimiz arasında yer
almaktadır.

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir.

KOS 2.2
Misyonun gerçekleştirilmesini sağlamak üzere idare
birimleri ve alt birimlerince yürütülecek görevler
yazılı olarak tanımlanmalı ve duyurulmalıdır.

Başkanlığımızın belirlemiş olduğu misyon ve vizyon doğrultusunda, Bilgi İşlem
birimi olarak temel iş süreçlerimiz ayrıntılı şekilde analiz edilerek tanımlanmış; birim
personelimizin görev, yetki ve sorumlulukları açık ve net biçimde belirlenmiştir. Bu
kapsamda oluşturulan iş/görev tanımları ile iş süreçleri, web sitemizde İç Kontrol
bağlantısı altında yayımlanarak erişime açılmıştır.

KOS
2.2.1

Birimimiz internet sayfasında yer alan görev tanımları stratejik
planda yer alan kurumsal amaç ve hedefler göz önünde
bulundurularak web sitemizde güncellenerek yayınlanacaktır.

Bilgi İşlem
DaireBaşkanlığı

İlgili Alt Birim Birim Görev
Tanımları Formu

31.12.2026

KOS 2.3
İdare birimlerinde personelin görevlerini ve bu görevlere
ilişkin yetki ve sorumluluklarını kapsayan görev dağılım
çizelgesi oluşturulmalı ve personele bildirilmelidir.

Birimimiz misyonu ile amaç ve hedeflerinin gerçekleştirilmesini sağlamak üzere iş
analizleri yapılmış, personelin görevlerini ve bu görevlere ilişkin yetki ve
sorumluluklarını kapsayan görev dağılımı yapılmıştır. KOS

2.3.1

Personelin yer değiştirme, kurumdan ayrılma, nakil, göreve
atanma vb. durumları için görev tanımları ve görev dağılımı
çizelgeleri güncel tutulacak olup ilgili personele duyurulacaktır.

Bilgi İşlem
DaireBaşkanlığı

İlgili Alt Birim GörevDağılım
Çizelgesi

31.12.2026

KOS 2.4 İdarenin ve birimlerinin teşkilat şeması olmalı ve buna
bağlı olarak fonksiyonel görev dağılımı
belirlenmelidir.

Üniversitemizin ve birimlerimizin teşkilat şemaları internet
sayfalarında ve birimlerimizce hazırlanan raporlarda yer almakta
olup gerekli görülen hallerde güncellenmektedir.

KOS
2.4.1

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir.

KOS 2.5
İdarenin ve birimlerinin organizasyon yapısı, temel
yetki ve sorumluluk dağılımı, hesap verebilirlik ve
uygun raporlama ilişkisini gösterecek şekilde
olmalıdır.

Birimimiz bünyesinde kamu idarelerinin organizasyon yapıları genel olarak 3046
sayılı Kanunda belirlenmiş olan çerçeve ile uyumlu olarak hazırlanan kuruluş
mevzuatında belirlenmekte ve idare birimlerinin (ana hizmet danışma\denetim, destek
birimlerinin (bu düzenlemelerde şekillenmektedir. Diğer yandan, organizasyon
yapısında yer alan birim personellerimizin sorumluluk dağılımı idaremizin
oluşturduğu amaç çerçevesinde uyumunun sağlanması amaçlanmıştır.

KOS
2.5.1

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir.

KOS 2.6
İdarenin yöneticileri, faaliyetlerin yürütülmesinde
hassas görevlere ilişkin prosedürleri belirlemeli ve
personele duyurmalıdır.

Kurum/organizasyonların hizmet ve faaliyetlerinin yürütülmesi esnasında kurum
imajını sarsacak, itibar kaybına sebep olacak iş ve işlemlere, bunun yanında hizmet ve
faaliyetleri etkinlik, ekonomiklik ve verimlilik bakımından olumsuz yönde
etkileyecek görevlere ilişkin prosedürler hakkında birim personeli faaliyetlerin
yürütülmesindeki hassas görevler ve prosedürler belirlenip birimimiz web sitemizde
hassas görev formu oluşturulup yayımlanmıştır. İdaremizde söz konusu kriterlere
göre hassas görevler belirlenip tanımlanan riskleri azaltmak için özel kontrol
mekanizmaları (rotasyon, yedek personel görevlendirme vb.) geliştirilip risk
seviyesinde meydana gelen değişiklikler gözden geçirilmiştir.

KOS
2.6.1

Hassas görev formları her yıl düzenli olarak gözden geçirilerek
personele yönelik eklenmesi veya çıkarılması gereken hususlar
değerlendirilecek ve gerekli güncellemeler yapılacaktır

Bilgi İşlem
DaireBaşkanlığı

Personel Daire
Başkanlığı

Hassas görev formu 31.12.2026

Güçler ayrılığı prensibi doğrultusunda yedek personel
bulunmamakta olup ihtiyaç duyulması halinde ilgili birimden
personel talep edilecektir.

Bilgi İşlem
DaireBaşkanlığı

Personel Daire
Başkanlığı

31.12.2026

KOS 2.7 Her düzeydeki yöneticiler verilen görevlerin sonucunu
izlemeye yönelik mekanizmalar oluşturmalıdır.

Başkanlığımız bünyesinde geliştirilen kalite yönetim sistemi yazılımı ile her düzeydeki
yöneticinin, verilen görevlerin sonucunu izlemesini sağlayacak mekanizmalar
oluşturulmaktadır. Kalite Yönetim Sistemi KYS de modül, olacak şekilde
tamamlanmıştır.
- Stratejik Plan Amaç Hedef Gösterge Takibi
-TS EN ISO 9001: 2015 Kalite Yönetim Sistemi içerisinde bulunan İç

Tetkikçi Görevlendirilmesi, İç Tetkik Raporları, İç Tetkiklerin Takibi, Yönetim
Gözden Geçirme toplantılarının takibi, Yeni Form Oluşturma, Kullanılan formların
kullanım takibi, İş Akış şemaları ve Görev Tanımları ilişkisi

-Kanıta dayalı KİDR, BİDR ve Birim Faaliyet Raporlarının oluşturulması
-Anket modülü ile uygulanan Anketlerin takibi
-Öneri şikâyet verilerinin toplanması
-Çok boyutlu istatistiklerin sağlanması
-YÖK İzleme Değerlendirme-YÖKAK gösterge verilerinin toplanması

amaçlanmaktadır.

KOS
2.7.1

Bilgi İşlem Daire Başkanlığı olarak yürütülen Kalite Yönetim
Sistemi (KYS) çalışmaları, mevcut modüler yapısıyla etkin
bir şekilde sürdürülecektir.
Gelecek dönemde modüller güncel ihtiyaç ve mevzuata göre
revize edilecek, iş süreçleri ve görev tanımları güncel tutulacak,
iç tetkik, anket ve öneri-şikâyet süreçleri kesintisiz izlenecek,
YÖK ve YÖKAK gösterge verileri düzenli olarak toplanacaktır.
Bu sayede KYS yazılımının etkinliği artırılarak süreçler şeffaf,
izlenebilir ve kanıta dayalı şekilde yönetilecektir.

Bilgi İşlem
DaireBaşkanlığı

Kalite
Koordinatörlüğü

Kalite Yönetim
Sistemi

31.12.2026



Bu belge,güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Sayfa 3 / 16KOS3 Personelin yeterliliği ve performansı: İdareler, personelin yeterliliği ve görevleri arasındaki uyumu sağlamalı, performansın değerlendirilmesi ve geliştirilmesine yönelik önlemler almalıdır.

KOS 3.1 İnsan kaynakları yönetimi, idarenin amaç ve hedeflerinin
gerçekleşmesini sağlamaya yönelik olmalıdır.

Birimimizde insan kaynakları yönetimi, Üniversitemizin İnsan
Kaynakları Yönergesi çerçevesinde yürütülmekte olup Üniversitenin ve
birimimizin stratejik planında yer alan amaç ve hedeflerin
gerçekleştirilmesine katkı sağlamak amacıyla personelin eğitim ve
performans yeterlilikleri dikkate alınarak görev dağılımları yapılmaktadır.

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir.

KOS 3.2
İdarenin yönetici ve personeli görevlerini etkin ve etkili bir
şekilde yürütebilecek bilgi, deneyim ve yeteneğe sahip
olmalıdır.

Birim yönetici ve personelimiz görevlerini etkin ve etkili bir şekilde
yürütebilecek bilgi, deneyim ve yeteneğe sahip olmakla birlikte özellikle
teknik personelimize güncel mesleki/teknik (yazılımsal ve
Donanımsal) ve hizmet içi eğitim faaliyetleri gerçekleştirilmektedir.

KOS
3.2.1

Birim yöneticileri ve personelimiz görevlerini etkin ve verimli bir
şekilde yürütebilecek bilgi, deneyim ve yetkinliğe sahip olmakla
birlikte, teknik personelimizin mesleki ve teknik (yazılımsal ve
donanımsal) gelişimlerinin desteklenmesi amacıyla ihtiyaç duyulması
halinde periyodik hizmet içi eğitim toplantıları talep edilecektir.
Ayrıca mesleki gelişimin artırılmasına yönelik olarak alanında uzman
eğitimcilerden seminer, eğitim ve konferans gibi faaliyetler talep
edilecektir.

Bilgi İşlem
Daire
Başkanlığı

İlgili Alt Birim
Personel Daire
Başkanlığı

ToplantıTutanakları
Katılımcı listesi

31.12.2026

KOS 3.3 Mesleki yeterliliğe önem verilmeli ve her görev için en uygun
personel seçilmelidir.

Birimimizde teknik ve idari kısım da mesleki yeterliliğe ve donanıma önem
verilmekle birlikte kamu kurumları çalışmalarında görev dağılımı için uygun
personel seçilmektedir.
Personellerin ilerleme ve yükselmeleri mevcut yönetmelikler çerçevesinde
gerçekleştirilmektedir.
"Amasya Üniversitesi İnsan Kaynakları Yönergesi"nde insan kaynakları
planlaması, iş analizi, atamalar ile ilgili düzenlemelere yer verilmiştir.

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir.

KOS 3.4
Personelin işe alınması ile görevinde ilerleme ve yükselmesinde
liyakat ilkesine uyulmalı ve bireysel performansı göz önünde
bulundurulmalıdır.

KOS 3.5
Her görev için gerekli eğitim ihtiyacı belirlenmeli, bu ihtiyacı
giderecek eğitim faaliyetleri her yıl planlanarak yürütülmeli ve
gerektiğinde güncellenmelidir.

Her görev için gerekli eğitim ihtiyaçları birim bazında analiz edilmekte,
eğitim planları hazırlanarak uygulanmaya konulmaktadır. Eğitim faaliyetleri
hizmet içi faaliyetlerle yürütülüp ilgili mevzuatlar ve ihtiyaçlar
doğrultusunda planlar düzenli olarak güncellenmektedir.

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir.

KOS 3.6
Personelin yeterliliği ve performansı bağlı olduğu yöneticisi
tarafından en az yılda bir kez değerlendirilmeli ve
değerlendirme sonuçları personel ile görüşülmelidir.

Personelin yeterliliği ve performansı, bağlı olduğu birim amiri tarafından
yılda bir kez birim amiri tarafından değerlendirip personel ile
görüşülmektedir.

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir.

KOS 3.7
Performans değerlendirmesine göre performansı yetersiz bulunan
personelin performansını geliştirmeye yönelik önlemler alınmalı,
yüksek performans gösteren personel için ödüllendirme
mekanizmaları geliştirilmelidir.

Performans değerlendirme sonuçlarına göre performansı yetersiz bulunan
personelin performansını arttırmaya yönelik eğitim, rehberlik ve destek
verilmektedir. Yüksek performans gösteren personele ise motivasyonunun
artırılması amacıyla taktir, teşekkür ve ödüllendirme uygulamaları
gerçekleştirilmektedir.

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir.

KOS 3.8
Personel istihdamı, yer değiştirme, üst görevlere atanma, eğitim,
performans değerlendirmesi, özlük hakları gibi insan kaynakları
yönetimine ilişkin önemli hususlar yazılı olarak belirlenmiş
olmalı ve personele duyurulmalıdır.

Personelin istihdamı, yer değiştirmesi, üst görevlere atanması, eğitim ve
performans değerlendirme süreçlerine ilişkin esaslar yazılı prosedürlerle
belirlenmiş olup ilgili mevzuat çerçevesinde yürütülmektedir. Bu hususlar
personele duyurulmakta ve şeffaflık ilkesiyle hareket edilmektedir.

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir.



Bu belge,güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

KOS4 Yetki Devri: İdarelerde yetkiler ve yetki devrinin sınırları açıkça belirlenmeli ve yazılı olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin önemi ve riski dikkate alınarak yetki devri yapılmalıdır.

KOS 4.1 İş akış süreçlerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve
personele duyurulmalıdır.

Bilgi İşlem Daire Başkanlığı olarak, üniversitemiz ve birimimizin idari
faaliyetleri ile hizmet süreçlerine ait tüm resmi evrak, belge, onay ve imza
akışları E-Üniversite Bilgi Yönetim Sistemi (EBYS) üzerinden yürütülmekte
ve takip edilmektedir. Bu sayede süreçler dijital ortamda şeffaf, izlenebilir
ve güvenli bir şekilde yönetilmektedir.

KOS
4.1.1

İmza ve onay mercilerindeki değişikliklerin personele duyurulması
düzenli bir şekilde sürdürülecektir.

Bilgi İşlem
Daire
Başkanlığı

İlgili Alt Birim 31.12.2026

KOS 4.2
Yetki devirleri, üst yönetici tarafından belirlenen esaslar
çerçevesinde devredilen yetkinin sınırlarını gösterecek şekilde
yazılı olarak belirlenmeli ve ilgililere bildirilmelidir.

İdari faaliyetlere ait iş akış süreçleri yazılı olarak oluşturulup bu süreçlerde
görev alanlar yetki sınırları ve sorumlulukları ile birlikte belirlenip analiz
edilerek hangi yetkilerin kimlere devredilebileceği tespit edilmektedir.

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir.

KOS 4.3 Yetki devri, devredilen yetkinin önemi ile uyumlu olmalıdır.
Birimimizde yetki devri, devredilen yetki ile uyumlu ve öngörülebilir olması
açısından büyük önem taşımaktadır. Yetki devri işlemleri EBYS üzerinden
vekalet sistemi aracılığıyla gerçekleştirilmektedir. Harcama yetkisi ve
gerçekleştirme görevi, hiyerarşik olarak en yakın görevde bulunan personele
devredilmektedir.
Amasya Üniversitesi Elektronik Belge Yönetim Sistemi ve İmza Yetkileri
Yönergesi hükümleri doğrultusunda yürütülmektedir.
Amasya Üniversitesi Elektronik Belge Yönetim Sistemi Ve İmza Yetkileri
Yönergesi yetki devrine ilişkin esasları kapsayacak şekilde
oluşturulmuştur.
*İzin ve rapor dönemlerinde EBYS üzerinden yetki ve vekalet
verilebilmektedir. Yetki devirleri yönergeye uygun şekilde
gerçekleştirilmektedir
Yetki devri yapılırken, devredilebilecek görevin niteliği dikkate alınarak
ilgili personelin görev tanımı, mesleki yeterliliği, bilgi birikimi ve tecrübesi
değerlendirilmekte, görevini yerine getirebilecek donanıma sahip olması
gözetilmektedir. Yetki devri işlemleri personelin görev ve sorumluluklarına
uyumlu olacak şekilde gerçekleştirilmektedir.
Başkanlığımız da yetki devir işlemlerinden sonra yetkinin kullanım
sürecinde yapılan iş ve işlemlerde yetki devredilen personel, yetki
devredene gerekli bilgileri vermektedir. Eksiklik veyahut aksaklık
durumunda yetki devreden de bilgiyi arayıp teyit ettirmektedir.

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir.

KOS 4.4 Yetki devredilen personel görevin gerektirdiği bilgi, deneyim ve
yeteneğe sahip olmalıdır.

KOS 4.5
Yetki devredilen personel, yetkinin kullanımına ilişkin olarak
belli dönemlerde yetki devredene bilgi vermeli, yetki devreden ise
bu bilgiyi aramalıdır.



Bu belge,güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

AMASYA ÜNİVERSİTESSİ BİLGİ İŞLEM DAİRE BAŞKANLIĞI
2026-2027 DÖNEMİ KAMU İÇ KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANI

2-RİSKDEĞERLENDİRME

Standart
Kod No

Kamu İçKontrol Standardı ve
Genel Şartı Mevcut Durum Eylem

Kod No Öngörülen Eylem veya Eylemler
Sorumlu
AltBirim,
Yetkili

İşbirliğiYapılacak
Alt Birim,

Komisyon, Yetkili

Çıktı/ Sonuç
(Tutanak, rapor,
çizelge, eğitim
programı,kontrol
listesi vb.)

Tamamlanma
Tarihi Açıklama

RD5 Planlama ve Programlama: İdareler, faaliyetlerini, amaç, hedef ve göstergelerini ve bunları gerçekleştirmek için ihtiyaç duydukları kaynakları içeren plan ve programlarını oluşturmalı ve duyurmalı, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunluğunu sağlamalıdır.

RD 5.1

İdareler, misyon ve vizyonlarını oluşturmak, stratejik
amaçlar ve ölçülebilir hedefler saptamak,
performanslarını ölçmek, izlemek ve değerlendirmek
amacıyla katılımcı yöntemlerle stratejik plan
hazırlamalıdır.

Başkanlığımız, idarenin varlık amacını ve devlet yapısı içindeki temel
fonksiyonlarını yansıtan vizyon, misyon, amaç ve değerlerini 2025-2029
dönemi stratejik planı kapsamında belirlemiş olup, söz konusu bilgiler
web sitemiz üzerinden yayımlanmıştır.

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir.

İdareler, yürütecekleri program, faaliyet ve
Üniversitenin Stratejik Planı ve Performans Programı kapsamında Bilgi
İşlem Daire Başkanlığı tarafından yürütülen faaliyet ve projeler
planlanmakta ve uygulanmaktadır. Stratejik planın amaç ve hedeflerine
ilişkin performans göstergeleri belirlenmiş olup birimler yürüttükleri
faaliyetler kapsamında sorumlu tutulmuştur. Başkanlığımız da sorumluluk
alanına giren göstergelere ilişkin verileri üç aylık periyotlar halinde
sisteme girerek hedeflere ulaşılmasına katkı sağlamayı amaçlamaktadır.

Sorumluluğumuz dâhilindeki performans göstergelerine ilişkin veri
girişlerinin üç aylık periyotlar halinde Bütünleşik Kalite Yönetim
Sistemi (MİSKET) üzerinden yapılması sağlanacaktır.

Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı

Strateji Geliştirme
Daire Başkanlığı
Kalite
Koordinatörlüğü

Performans
programı
Misket veri girişi

31.12.2026

RD 5.2 projeleri ile bunların kaynak ihtiyacını,
performans hedef ve göstergelerini içeren RD 5.2.1
performans programı hazırlamalıdır.

RD 5.3 İdareler, bütçelerini stratejik planlarına ve performans
programlarına uygun olarak hazırlamalıdır.

Başkanlığımız, idarenin varlık amacını ve devlet yapısı içindeki temel
fonksiyonlarını yansıtan vizyon, misyon, amaç ve değerlerini 2025–2029
Dönemi Stratejik Planı kapsamında belirlemiş olup, stratejik planında
belirlenen amaç ve hedefler doğrultusunda, birimimizin öncelikli ve acil
ihtiyaçları da dikkate alınarak gerçekleştirilecek projelere ilişkin bütçe
hazırlık ve planlama çalışmaları yapılmakta ve Strateji Geliştirme Daire
Başkanlığına gönderilmektedir.

RD 5.3.1

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir.

RD 5.4
Yöneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan
ve performans programıyla belirlenen amaç ve
hedeflere uygunluğunu sağlamalıdır.

Faaliyetler mevzuat, Stratejik plan ve performans programıyla belirlenen
amaç ve hedeflere uygun olarak Yürütülmektedir.

RD 5.4.1

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir.

RD 5.5
Yöneticiler, görev alanları çerçevesinde idarenin
hedeflerine uygun özel hedefler belirlemeli ve
personeline duyurmalıdır.

Bilgi İşlem Daire Başkanlığı olarak temel politikamız üniversitemizi
bilgi işlem ve teknoloji anlamında en üst seviyeye çıkarmaktır. Bunun
yanı sıra ana omurga sisteminin yedekli hale getirilmesi, tüm bilişim
hizmetlerinin yedekli çalışması sağlanması, Sanal POS ve QR kod
yazılımları ile ilgili Ar–Ge çalışmalarının yapılması, SOME biriminin
personelle güçlendirilerek aktif hale getirilmesi, bilgisayar
laboratuvarlarının masa üstü sanallaştırma hizmeti verilmesi, sistem ve
güvenlik biriminin personel sayısının arttırılmasına yönelik özel
hedeflerimiz belirlenip birim faaliyet raporumuz da yayımlanmıştır.

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir.

RD 5.6 İdarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, ölçülebilir,
ulaşılabilir, ilgili ve süreli olmalıdır.

BİDB hedeflerinin, kurumsal planlama (Stratejik Plan/Performans
Programı) süreçleri içinde kriterlerine uygun (Spesifik, Ölçülebilir vb.)
olarak belirlenmiş ve belirlenen bu hedeflerin takibi ve sonuçları faaliyet
raporları ile belgelendirilmiştir. Her yıl periyodik olarak Faaliyet
Raporları hazırlanmakta ve Strateji Daire Başkanlığı'na gönderilerek
birim web sitemizde "İÇ KONTROL- Faaliyet Raporu" menüsü altında
yayımlanmaktadır.

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir



Bu belge,güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

RD6 Risklerin belirlenmesi ve değerlendirilmesi: İdareler, sistemli bir şekilde analizler yaparak amaç ve hedeflerinin gerçekleşmesini engelleyebilecek iç ve dış riskleri tanımlayarak değerlendirmeli ve alınacak önlemleri belirlemelidir.

RD 6.1 İdareler, her yıl sistemli bir şekilde amaç ve
hedeflerine yönelik riskleri belirlemelidir.

2023 yılı kalite çalışmaları kapsamında birim risklerimiz belirlenmiş ve
web sayfamızda duyurulmuştur. 2026 yılında, ilgili mevzuat gereği birim
ve idare düzeyinde risk çalışmalarının yürütüleceği Başkanlığımıza
Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı (SGDB) tarafından bildirilmiştir. Bu
kapsamda birim risk çalışmamız devam etmektedir.

RD 6.1.1
Bilgi İşlem Daire Başkanlığı faaliyetlerinin Stratejik Plan ve
Performans Programı ile uyumunun daha sistematik izlenebilmesi
amacıyla faaliyet–stratejik hedef eşleştirme tablosu ve periyodik
izleme mekanizması oluşturulacaktır. Bu uygulama, risk çalışmalarına
katkı sağlamak amacıyla yapılmaktadır. Strateji Geliştirme Daire
Başkanlığı (SGDB) tarafından hazırlanan risk strateji belgesi
doğrultusunda, riskler belgede belirtilen yöntem ve ilkelere göre
belirlenecektir.

Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı

Strateji Geliştirme
Daire Başkanlığı

BİDB Faaliyet –
Stratejik Hedef
Uyum ve İzleme
Tablosu

31.12.2026

RD 6.2 Risklerin gerçekleşme olasılığı ve muhtemel etkileri
yılda en az bir kez analiz edilmelidir.

Bilgi İşlem Daire Başkanlığında yürütülen faaliyetlere ilişkin riskler,
kurumsal risk yönetimi yaklaşımı doğrultusunda belirlenmekte ve
risklerin gerçekleşme olasılığı ile muhtemel etkileri değerlendirilerek
analiz edilmektedir.
Birim bünyesinde yürütülen bilgi sistemleri, ağ altyapısı, siber güvenlik
ve veri yönetimi faaliyetlerine yönelik riskler belirlenmekte olup risk
değerlendirmeleri belirli periyotlarla gözden geçirilmekte ve gerekli
önlemler alınmaktadır.

RD 6.2.1

Bilgi İşlem Daire Başkanlığına ait varlıklar ve hizmetler için risklerin
gerçekleşme olasılığı ve etkilerinin sistematik olarak
değerlendirilmesini sağlamak amacıyla yıllık risk değerlendirme ve
güncelleme çalışması yapılacaktır.

Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı

Strateji Geliştirme
Daire Başkanlığı, İç
Denetim Birimi

BİDB Yıllık Risk
Analizi ve Risk
Değerlendirme
Tablosu

31.12.2026

RD 6.3 Risklere karşı alınacak önlemler belirlenerek eylem
planları oluşturulmalıdır.

Bilgi İşlem Daire Başkanlığında yürütülen faaliyetlere ilişkin belirlenen
risklere karşı gerekli kontrol ve önleyici tedbirler alınmaktadır. Bilgi
sistemleri, ağ altyapısı, siber güvenlik ve veri yönetimi süreçlerine ilişkin
riskler değerlendirilmekte ve oluşabilecek risklerin etkisini azaltmaya
yönelik teknik ve idari önlemler uygulanmaktadır.
Risk çalışmaları kapsamında Birim İç Kontrol ve Risk Koordinatörü
belirlenmiştir.

RD 6.3.1
Birim faaliyetlerine yönelik belirlenen riskler için alınacak önlemleri
içeren Birim Risk Kontrol Eylem Planı hazırlanacak ve risklerin
azaltılmasına yönelik faaliyetler düzenli olarak izlenecektir.

Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı

Strateji Geliştirme
Daire Başkanlığı, İç
Denetim Birimi

Birim Risk Kontrol
Eylem Planı

31.12.2026



Bu belge,güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

AMASYA ÜNİVERSİTESİ BİLGİ İŞLEM DAİRE BAŞKANLIĞI
2026-2027 DÖNEMİ KAMU İÇ KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANI

3-KONTROL FAALİYETLERİ

Standart
Kod No Kamu İç Kontrol Standardı ve Genel Şartı Mevcut Durum Eylem

Kod No Öngörülen Eylem veya Eylemler
SorumluAlt
Birim veya
Yetkili

İşbirliğiYapılacak
Alt Birim,

Komisyon, Yetkili

Çıktı/ Sonuç
(Tutanak,rapor, çizelge,
eğitimprogramı,kontrol

listesi vb.)

Tamamlanma
Tarihi Açıklama

KF7 Kontrol stratejileri ve yöntemleri: İdareler, hedeflerine ulaşmayı amaçlayan ve riskleri karşılamaya uygun kontrol strateji ve yöntemlerini belirlemeli ve uygulamalıdır.

KF 7.1

Her bir faaliyet ve riskleri için uygun kontrol strateji ve
yöntemleri (düzenli gözden geçirme, örnekleme yoluyla
kontrol, karşılaştırma, onaylama, raporlama,
koordinasyon, doğrulama, analiz etme, yetkilendirme,
gözetim, inceleme, izleme vb.) belirlenmeli ve
uygulanmalıdır.

Bilgi İşlem Daire Başkanlığında yürütülen faaliyetler ve bu
faaliyetlere ilişkin riskler için uygun kontrol stratejileri
uygulanmaktadır. Süreçlerde düzenli gözden geçirme,
yetkilendirme, raporlama, karşılaştırma, doğrulama, izleme ve
yönetim onayı gibi kontrol yöntemleri kullanılmaktadır.

Ayrıca Bilgi ve İletişim Güvenliği Rehberi kapsamında, bilgi
varlıklarına yönelik risk ve kontrol değerlendirmeleri yapılmakta
olup her yıl en az 6 varlık grubu için denetim ve değerlendirme
çalışması gerçekleştirilmekte, sonuçlar raporlanarak gerekli
iyileştirme faaliyetleri uygulanmaktadır.

KF 7.1.1

Birim faaliyetleri ve riskleri için uygulanacak kontrol stratejileri
sistematik hale getirilerek, kontrol yöntemleri ve izleme mekanizmaları
belirlenip düzenli olarak uygulanması sağlanacaktır. Ayrıca uygun
kontrol faaliyetleri belirlenerek Birim Risk Kontrol Eylem Planı
oluşturulacaktır.

Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı

Strateji Geliştirme
Daire Başkanlığı, İç
Denetim Birimi

BİDB Kontrol
Stratejileri, Bilgi
İletişim ve Güvenliği
Denetim Rehberi ve
Risk Kontrol İzleme
Tablosu
Birim Risk Kontrol
Eylem Planı

31.12.2026

KF 7.2 Kontroller, gerekli hallerde, işlem öncesi kontrol, süreç
kontrolü ve işlem sonrası kontrolleri de kapsamalıdır.

Bilgi İşlem Daire Başkanlığında yürütülen faaliyetlerde kontrol
mekanizmaları işlem öncesi, süreç esnası ve işlem sonrası aşamaları
kapsayacak şekilde uygulanmaktadır. Bilgi sistemleri, ağ altyapısı,
siber güvenlik ve veri yönetimi süreçlerinde yetkilendirme, onay,
izleme, doğrulama ve raporlama gibi kontrol yöntemleri
kullanılmaktadır. Yapılan işlemler yönetim tarafından periyodik
olarak gözden geçirilmekte ve gerekli kontroller sağlanmaktadır.

KF 7.2.1
Birim faaliyetlerine ilişkin kontrol süreçlerinin daha sistematik
yürütülmesi amacıyla işlem öncesi, süreç ve işlem sonrası kontrolleri
içeren kontrol prosedürleri ve izleme mekanizması oluşturulacaktır.

Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı

Strateji Geliştirme
Daire Başkanlığı, İç
Denetim Birimi

BİDB Kontrol
Süreçleri ve Kontrol
İzleme Prosedürü

31.12.2026

KF 7.3 Kontrol faaliyetleri, varlıkların dönemsel kontrolünü ve
güvenliğinin sağlanmasını kapsamalıdır.

Birimimizde taşınır ve bilgi varlıklarının korunmasına yönelik
kontroller yapılmaktadır. Taşınır kayıtları mevzuata uygun şekilde
tutulmakta, belirli dönemlerde sayım ve mutabakat işlemleri
gerçekleştirilmektedir. Ayrıca kurum bilgi sistemlerinin güvenliğini
sağlamak amacıyla her yıl düzenli olarak sızma (penetrasyon) testi
yaptırılmakta ve tespit edilen güvenlik açıklarına ilişkin iyileştirme
çalışmaları yapılmaktadır.

KF 7.3.1
Taşınır varlıkların dönemsel sayım ve kontrol süreçleri sistematik olarak
sürdürülecek, bilgi varlıklarının güvenliğine yönelik olarak her yıl
düzenli sızma testi yapılmaya devam edilecek ve test sonuçlarına göre
ortaya çıkan güvenlik açıklarının giderilmesine yönelik teknik ve idari
tedbirler alınacaktır. Sızma testi sonuçları raporlanarak ilgili birimlerle
paylaşılacak ve iyileştirme faaliyetleri izlenecektir.

Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı

Strateji Geliştirme
Daire Başkanlığı

Taşınır sayım
tutanakları, varlık
kontrol ve izleme
kayıtları, yıllık sızma
testi raporu, tespit
edilen güvenlik
açıklarına yönelik
iyileştirme ve aksiyon
planları

31.05.2026

KF 7.4 Belirlenen kontrol yönteminin maliyeti beklenen faydayı
aşmamalıdır.

Birimimizde uygulanan kontrol faaliyetlerinin maliyet ve beklenen
fayda açısından değerlendirilmesi yapılmaktadır. Özellikle bilgi
sistemleri güvenliğine yönelik kontroller kapsamında her yıl düzenli
olarak sızma (penetrasyon) testi yaptırılmaktadır. Bu testler ile bilgi
sistemlerinde oluşabilecek güvenlik açıkları önceden tespit
edilmekte ve olası veri kaybı, hizmet kesintisi ve itibar zedelenmesi
riskleri azaltılmaktadır. Kontrol faaliyetlerinin maliyeti ile elde
edilmesi beklenen fayda karşılaştırılarak uygulamanın maliyet
etkinliği değerlendirilmektedir

KF 7.4.1
Kontrol faaliyetleri belirlenirken fayda–maliyet analizi yapılmaya
devam edilecektir. Özellikle dış hizmet alımı ile gerçekleştirilen yıllık
sızma testleri için maliyet ve risk azaltma faydası karşılaştırılacak, bilgi
sistemlerinde oluşabilecek yüksek etki ve yüksek olasılıklı risklerin
önlenmesine katkısı dikkate alınacaktır. Önemli maliyet gerektiren
kontrol faaliyetleri için fayda–maliyet değerlendirmesi yazılı olarak
yapılacak ve uygun yönetim kademesi tarafından onaylanacaktır

Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı

Strateji Geliştirme
Daire Başkanlığı

Kontrol faaliyetlerine
ilişkin fayda–maliyet
değerlendirme
notları, yıllık sızma
testi raporları,
güvenlik açıklarının
giderilmesine yönelik
aksiyon planları ve
yönetim onayları

31.05.2026



Bu belge,güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Standart
Kod No Kamu İç Kontrol Standardı ve Genel Şartı Mevcut Durum Eylem

Kod No Öngörülen Eylem veya Eylemler
SorumluAlt
Birim veya
Yetkili

İşbirliğiYapılacak
Alt Birim,

Komisyon, Yetkili

Çıktı/ Sonuç
(Tutanak,rapor, çizelge,
eğitimprogramı,kontrol

listesi vb.)

Tamamlanma
Tarihi Açıklama

KF8 Prosedürlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: İdareler, faaliyetleri ile mali karar ve işlemleri için gerekli yazılı prosedürleri ve bu alanlara ilişkin düzenlemeleri hazırlamalı, güncellemeli ve ilgili personelin erişimine sunmalıdır.

KF 8.1 İdareler, faaliyetleri ile mali karar ve işlemleri hakkında
yazılı prosedürler belirlemelidir.

Birimimizde personelin mali karar ve işlemleri yapılırken, 5018
Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu kapsamında kurum içi
veya ilişkilerde bulunduğumuz kurum ve kuruluşlarla (şirketler,
Telekom vb.) birlikte yürütülen işlerde iletişim, personel
işlemleri, yazışmalar, başkanlığa ait bütçe, satın alma ve ihale
aşamalarının takibi ile taşınır kayıt işlemlerinin yürütülmesini
sağlamak amacıyla yazılı prosedürler belirlenmiş olup; bütçe
kalemlerinin kullanımında kurum ve kamu yararı gözetilerek
tasarruf tedbirlerine özen gösterilmekte ve gider türlerimiz bu
doğrultuda belirlenmiştir.

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir.

KF 8.2
Prosedürler ve ilgili dokümanlar, faaliyet veya mali karar
ve işlemin başlaması, uygulanması ve sonuçlandırılması
aşamalarını kapsamalıdır.

Birimimiz web sayfasında İç Kontrol menü başlığı altında, İç
Kontrol Standartları başlığında belirtilen Hizmet Prosedürleri alt
başlıklarında; ilgili dokümanlar, uygulama alanı, kapsamı,
sorumluluklar ve süreç adımları belirtilmiştir. Tüm dokümanlar
(Birim İç Kontrol Standartları, Kalite Dokümanları, İş Akış Şemaları
dahil), Daire Başkanlığı'nın web sayfasında, ilgili personelin
kolayca erişebileceği şekilde elektronik ortamda yayımlanmaktadır.

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir.

KF 8.3
Prosedürler ve ilgili dokümanlar, güncel, kapsamlı,
mevzuata uygun ve ilgili personel tarafından anlaşılabilir
ve ulaşılabilir olmalıdır.

Prosedürler ve ilgili dokümanlar, güncel ve mevzuata uygun ve
ilgili personel tarafından anlaşılabilir ve ulaşılabilir düzeydedir.

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir.

KF9 Görevler ayrılığı: Hata, eksiklik, yanlışlık, usulsüzlük ve yolsuzluk risklerini azaltmak için faaliyetler ile mali karar ve işlemlerin onaylanması, uygulanması, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi görevleri personel arasında paylaştırılmalıdır.

KF 9.1
Her faaliyet veya mali karar ve işlemin onaylanması,
uygulanması, kaydedilmesi ve kontrolü görevleri farklı
kişilere verilmelidir.

Başkanlığımız bünyesindeki yöneticiler, hata, usulsüzlük, yolsuzluk
ve ihlal riski yüksek olan durumlarda bir işlemin, sürecin veya
faaliyetin onaylanması, uygulanması, kaydedilmesi ve kontrol
edilmesi gibi farklı aşamalarından farklı çalışanların sorumlu
olmasını öngören kurallar ortaya koymaktadır.

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir

KF 9.2
Personel sayısının yetersizliği nedeniyle görevler ayrılığı
ilkesinin tam olarak uygulanamadığı idarelerin
yöneticileri risklerin farkında olmalı ve gerekli önlemleri
almalıdır.

Görevler ayrılığı ilkesi birimimizde büyük ölçüde uygulanmakta
olup, yürütülen iş ve işlemlerin sağlıklı bir şekilde yerine
getirilmesine özen gösterilmektedir. Ancak birimimizde görev yapan
personel sayısının sınırlı olması nedeniyle bazı süreçlerde iş yükü
artabilmektedir. Bu doğrultuda, birim faaliyetlerinin aksatılmadan
sürdürülebilmesi, iş ve işlemlerin mevzuata uygun, düzenli ve etkin
bir şekilde yürütülmesinin sağlanması amacıyla üst yönetime
personel ihtiyacına ilişkin talepler düzenli olarak iletilmekte ve
gerekli iyileştirmelerin yapılmasına yönelik girişimlerde
bulunulmaktadır.

KF 9.2.1

Birimimizde personel durumu ve iş yükü düzenli olarak takip edilecek
olup, ihtiyaç duyulması halinde yönetime personel talebinde
bulunulacaktır.

Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı

Personel Daire
Başkanlığı, Strateji
Geliştirme Daire
Başkanlığı

Periyodik toplantı
tutanakları, faaliyet ve
izleme raporları,
yönetici onay
kayıtları, verilen
talimatlar ve düzeltici
işlem kayıtları

31.12.2026



Bu belge,güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Standart
Kod No Kamu İç Kontrol Standardı ve Genel Şartı Mevcut Durum Eylem

Kod No Öngörülen Eylem veya Eylemler
SorumluAlt
Birim veya
Yetkili

İşbirliğiYapılacak
Alt Birim,

Komisyon, Yetkili

Çıktı/ Sonuç
(Tutanak,rapor, çizelge,
eğitimprogramı,kontrol

listesi vb.)

Tamamlanma
Tarihi Açıklama

KF10 Hiyerarşik kontroller: Yöneticiler, iş ve işlemlerin prosedürlere uygunluğunu sistemli bir şekilde kontrol etmelidir.

KF 10.1 Yöneticiler, prosedürlerin etkili ve sürekli bir şekilde
uygulanması için gerekli kontrolleri yapmalıdır.

Birim yöneticileri tarafından yürürlükte bulunan mevzuat ve
prosedürler doğrultusunda iş ve işlemler düzenli olarak kontrol
edilmekte, süreçlerin etkin ve doğru şekilde uygulanıp
uygulanmadığı izlenmektedir. Tespit edilen eksiklikler hakkında
gerekli düzeltici işlemler başlatılmakta ve uygulamanın sürekliliği
sağlanmaktadır.

KF
10.1.1

Prosedürlerin etkin ve sürekli uygulanmasını sağlamak amacıyla
yöneticiler tarafından gerçekleştirilen kontrol faaliyetleri sürdürülecek
ve gerekli görülen alanlarda süreçler gözden geçirilecektir. İş ve
işlemlerin mevzuata ve belirlenen prosedürlere uygunluğu periyodik
olarak değerlendirilecek, tespit edilen aksaklıklara yönelik gerekli
talimatlar verilerek iyileştirici tedbirler alınacaktır. Ayrıca süreçlerin
izlenmesine yönelik raporlama ve değerlendirme mekanizmaları
güçlendirilecektir.

Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı

Personel Daire
Başkanlığı, Strateji
Geliştirme Daire
Başkanlığı

Toplantı tutanakları,
Değerlendirme
raporları, Yönetici
onay kayıtları ve
verilen talimatlar
tutanağı

31.12.2026

KF10.2
Yöneticiler, personelin iş ve işlemlerini izlemeli ve
onaylamalı, hata ve usulsüzlüklerin giderilmesi için
gerekli talimatları vermelidir.

Personelin yürüttüğü iş ve işlemler birim amirleri tarafından düzenli
olarak takip edilmekte ve gerekli onay süreçlerinden geçirilmektedir.
Hata, eksiklik veya usulsüzlük tespit edilmesi halinde yazılı veya
sözlü talimat verilerek gerekli düzeltmeler yapılmakta ve sürecin
mevzuata uygunluğu sağlanmaktadır.

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir.

KF11 Faaliyetlerin sürekliliği: İdareler, faaliyetlerin sürekliliğini sağlamaya yönelik gerekli önlemleri almalıdır.

KF 11.1

Personel yetersizliği, geçici veya sürekli olarak görevden
ayrılma, yeni bilgi sistemlerine geçiş, yöntem veya
mevzuat değişiklikleri ile olağanüstü durumlar gibi
faaliyetlerin sürekliliğini etkileyen nedenlere karşı gerekli
önlemler alınmalıdır.

Personelin görevlerini etkili bir şekilde yerine getirmesi, süreçlerin
standartlaşması ve hesap verilebilirliğin sağlanması amacıyla görev,
yetki ve sorumluluklar yazılı olarak netleştirilmiştir. Daire
Başkanlığımız bünyesinde görev yapan tüm personel (teknik ve idari
personel vb.) için görev unvanlarına uygun, ayrıntılı görev tanımları
oluşturulmuştur. Bu tanımlar, personelin temel yetki ve sorumluluk
alanlarını net bir şekilde belirlemekte; ayrıca personel, ihtiyaç
duyulması halinde alanı ve yeterliliğine uygun diğer görevleri de
yedek olarak yerine getirebilmektedir.

KFE
11.1.1

Faaliyetlerin sürdürülebilirliğinin sağlanması amacıyla, yeni sistemler
veya mevzuat değişiklikleri hakkında personele bilgilendirme yapılacak
ve gerekli eğitimler verilecektir.

Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı

Personel Daire
Başkanlığı, Strateji
Geliştirme Daire
Başkanlığı

Eğitim planları ve
bilgilendirme yazıları

31.12.2026

KF 11.2 Gerekli hallerde usulüne uygun olarak vekil personel
görevlendirilmelidir.

Birimimizde görevlerin sürekliliğinin sağlanması amacıyla
gerekli hallerde vekil personel görevlendirmesi yapılmaktadır.
Vekâlet görevlendirmeleri Elektronik Belge Yönetim Sistemi
(EBYS) üzerinden yazılı olarak yapılmakta ve kayıt altına
alınmaktadır.
Vekil olarak görevlendirilen personelin görevin gerektirdiği
bilgi, deneyim ve yetkinliğe sahip olmasına dikkat edilmekte ve
görevlendirmeler ilgili mevzuata uygun şekilde
gerçekleştirilmektedir

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir.

KF11.3
Görevinden ayrılan personelin, iş veya işlemlerinin
durumunu ve gerekli belgeleri de içeren bir rapor
hazırlaması ve bu raporu görevlendirilen personele
vermesi yönetici tarafından sağlanmalıdır.

Bilgi İşlem Daire Başkanlığımızda görevinden ayrılan personel için
görev devri süreci uygulanmakta olup, görev devri formu
oluşturulmuştur. Görev devri formunda; görevden ayrılan/devreden
tarafından işin mahiyeti yapılması gereken iş ve işlemler işin
tamamlanması gereken tarih doldurulacaktır. Birimimizde
doldurulan görev devri formuyla iş aksaklığı önlenmiştir. Görev
devri işlemi birim yöneticisi kontrolünde gerçekleştirilmekte ve
kayıt altına alınmaktadır.

KF
11.3.1

Başkanlığımız personelinin emeklilik, istifa, nakil veya uzun süreli izin
gibi nedenlerle görevinden ayrılması durumlarında hizmet kesintisini ve
bilgi kaybını önlemek amacıyla görev devri formu doldurulması
sağlanacaktır.

Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı

İlgili Alt birim Görev Devri Formu 31.12.2026



Bu belge,güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Standart
Kod No Kamu İç Kontrol Standardı ve Genel Şartı Mevcut Durum Eylem

Kod No Öngörülen Eylem veya Eylemler
SorumluAlt
Birim veya
Yetkili

İşbirliğiYapılacak
Alt Birim,

Komisyon, Yetkili

Çıktı/ Sonuç
(Tutanak,rapor, çizelge,
eğitimprogramı,kontrol

listesi vb.)

Tamamlanma
Tarihi Açıklama

KF12 Bilgi sistemleri kontrolleri: İdareler, bilgi sistemlerinin sürekliliğini ve güvenilirliğini sağlamak için gerekli kontrol mekanizmaları geliştirmelidir.

KF 12.1
Bilgi sistemlerinin sürekliliğini ve güvenilirliğini
sağlayacak kontroller yazılı olarak belirlenmeli ve
uygulanmalıdır.

Kurumumuzda kullanılan bilgi sistemlerinin sürekliliğini ve
güvenilirliğini sağlamak amacıyla gerekli teknik ve idari kontroller
uygulanmaktadır. Bilgi sistemlerinin güvenliğine yönelik erişim
yetkilendirmeleri, veri yedekleme işlemleri ve sistem güvenliği
kontrolleri gerçekleştirilmektedir. Ayrıca kurum bilgi sistemlerinin
güvenlik seviyesini değerlendirmek amacıyla her yıl düzenli olarak
sızma (penetrasyon) testi yaptırılmakta ve tespit edilen güvenlik
açıklarına ilişkin gerekli iyileştirme çalışmaları yapılmaktadır. Bilgi
güvenliğine yönelik uygulamalar ilgili birimler tarafından
izlenmektedir

KFE
12.1.1

Bilgi sistemlerinin sürekliliği ve güvenilirliğinin sağlanmasına yönelik
kontrol mekanizmaları yazılı olarak belirlenip uygulanmaya devam
edilecektir. Bu kapsamda erişim kontrolleri, veri yedekleme süreçleri,
sistem izleme faaliyetleri ve yıllık sızma testleri düzenli olarak
gerçekleştirilecek; test sonuçları doğrultusunda ortaya çıkan güvenlik
açıklarının giderilmesi için gerekli teknik ve idari tedbirler alınacaktır.

Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı

Strateji Geliştirme
Daire Başkanlığı

Bilgi sistemleri
güvenlik prosedürleri,
erişim yetkilendirme
kayıtları, veri
yedekleme kayıtları,
yıllık sızma testi
raporları, sistem
güvenliği
değerlendirme
raporları

31.12.2026

KFE
12.1.2

Olağanüstü durumlarda sistemlerin hızlı bir şekilde tekrar çalışır hale
getirilmesine yönelik planlar güncel tutulacaktır.

Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı

İlgili Alt Birim İyileştirme aksiyon
planları

31.12.2026

KF 12.2
Bilgi sistemine veri ve bilgi girişi ile bunlara erişim
konusunda yetkilendirmeler yapılmalı, hata ve
usulsüzlüklerin önlenmesi, tespit edilmesi ve
düzeltilmesini sağlayacak mekanizmalar oluşturulmalıdır.

Kurumumuzda kullanılan bilgi sistemlerine veri ve bilgi girişleri ile
sistemlere erişim işlemleri yetkilendirme esasına göre
yürütülmektedir. Personelin görev ve sorumlulukları doğrultusunda
sistemlere erişim yetkileri tanımlanmakta ve yetkilendirmeler ilgili
birimler tarafından kontrol edilmektedir. Bilgi sistemlerinde yapılan
işlemler kayıt altına alınmakta, hatalı veya usulsüz işlemlerin
önlenmesi amacıyla sistem logları ve kontrol mekanizmaları
kullanılmaktadır. Ayrıca bilgi sistemlerinin güvenliğini
güçlendirmek amacıyla her yıl düzenli olarak sızma (penetrasyon)
testi yaptırılmakta ve tespit edilen güvenlik açıklarına yönelik
iyileştirme çalışmaları yapılmaktadır.

KF
12.2.1

Bilgi sistemlerine erişim ve veri girişine ilişkin yetkilendirme süreçleri,
görev tanımları doğrultusunda yürütülmeye devam edilecektir.
Yetkilendirmeler düzenli olarak gözden geçirilecek; görev değişikliği
veya görevden ayrılma durumlarında erişim yetkileri güncellenecektir.

Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı

Strateji Geliştirme
Daire Başkanlığı

Sistem erişim
yetkilendirme
kayıtları, kullanıcı
yetki listeleri, sistem
log kayıtları, veri
yedekleme kayıtları,

31.12.2026

Hata ve usulsüzlüklerin önlenmesi amacıyla sistem kayıtları izlenecek,
güvenlik kontrolleri sürdürülecek ve yıllık sızma testleri
gerçekleştirilerek tespit edilen güvenlik açıklarının giderilmesi için
gerekli teknik ve idari tedbirler alınacaktır.

Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı

yıllık sızma testi
raporları ve güvenlik

31.12.2026

Veri güvenliği ve sistem sürekliliğini destekleyen kontrol
mekanizmaları geliştirilecektir.

Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı

iyileştirme aksiyon
planları

31.12.2026

KF 12.3 İdareler bilişim yönetişimini sağlayacak mekanizmalar
geliştirmelidir.

Kurumumuzda bilişim hizmetleri Bilgi İşlem Birimi
koordinasyonunda yürütülmekte olup bilgi sistemlerinin etkin,
güvenli ve sürdürülebilir şekilde yönetilmesine yönelik çeşitli
kontrol ve izleme mekanizmaları uygulanmaktadır. Bilgi
sistemlerinin yönetimi, güvenliği ve sürekliliğine ilişkin faaliyetler
ilgili birimler ile koordinasyon içinde yürütülmektedir. Ayrıca
kurum bilgi sistemlerinin güvenliğini değerlendirmek amacıyla her
yıl düzenli olarak sızma (penetrasyon) testi, ISO27001 BGYS ve
Bilgi İletişim ve Güvenliği Rehber denetimi yapılmakta ve tespit
edilen risklere yönelik gerekli iyileştirme çalışmaları
gerçekleştirilmektedir. Bilişim faaliyetleri üst yönetimin gözetimi ve
ilgili birimlerin koordinasyonu ile yürütülmektedir

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir.



Bu belge,güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

AMASYA ÜNİVERSİTESSİ BİLGİ İŞLEM DAİRE BAŞKANLIĞI
2026-2027 DÖNEMİ KAMU İÇ KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANI

4-BİLGİ VE İLETİŞİM

Standart
Kod No Kamu İçKontrol Standardı ve Genel Şartı Mevcut Durum Eylem

Kod No Öngörülen Eylem veya Eylemler
SorumluAlt
Birim veya
Yetkili

İşbirliği
YapılacakAlt
Birim,

Komisyon,
Yetkili

Çıktı/ Sonuç
(Tutanak,rapor,çizelge,
eğitim programı,
kontrol listesi vb)

Tamamlanma
Tarihi Açıklama

BİS13 Bilgi ve iletişim: İdareler, birimlerinin ve çalışanlarının performansının izlenebilmesi, karar alma süreçlerinin sağlıklı bir şekilde işleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin sağlanması amacıyla uygun bir bilgi ve iletişim sistemine sahip olmalıdır.

BİS 13.1
İdarelerde, yatay ve dikey iç iletişim ile dış iletişimi kapsayan
etkili ve sürekli bir bilgi ve iletişim sistemi olmalıdır.

Yatay ve dikey iç iletişim ile dış iletişim kapsamında etkili ve sürekli
bir bilgi ve iletişim sistemi kurulmuş olup, birimimiz personelinin
talep, öneri ve şikâyetleri ile iç ve dış paydaşlarımızdan gelen talepler
alınmakta ve düzenli olarak takip edilmektedir. Yatay ve dikey
iletişimin etkin bir şekilde sağlanması amacıyla Elektronik Belge
Yönetim Sistemi (EBYS), dilek-istek kutusu ve çeşitli geri bildirim
mekanizmaları kullanılmakta ve bu kanallar aracılığıyla iletilen
başvurular izlenerek değerlendirilmektedir.

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir.

BİS 13.2 Yöneticiler ve personel, görevlerini yerine getirebilmeleri için
gerekli ve yeterli bilgiye zamanında ulaşabilmelidir.

Başkanlığımızda üst yönetim kararları, görevlendirmeler, yazışmalar
birimimiz personeline Elektronik Belge Yönetim Sistemi (EBYS)
üzerinden yöneticilere zamanında iletilmektedir.

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir.

BİS 13.3 Bilgiler doğru, güvenilir, tam, kullanışlı ve anlaşılabilir
olmalıdır.

“Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara İlişkin
Yönetmelik” uyarınca etkin, verimli, hesap verebilir, vatandaş beyanına
güvenen ve şeffaf bir kamu yönetimi oluşturmak amaçlanmıştır.
Strateji daire başkanlığı tarafından oluşturulan stratejik plan ve
performans kapsamında birim faaliyet raporu başkanlığımızda her yıl
hazırlamakta olup kurum içi ve dış paydaşlara duyurulmaktadır.

Teknik birimlerde de her yıl tarafsız bir firmadan her yıl ISO27001
BGYS yenilemesi yapılmaktadır. İç denetim birimi tarafından Bilgi
iletişim ve güvenliği rehberi denetimi yapılım BİGDES sistemine
yüklenmektedir. Bu süreçler sayesinde, bilgi güvenliği yönetim sistemi
(BGYS) sürekli olarak güncellenmekte ve iyileştirilmektedir. Tarafsız
denetimlerin yanı sıra iç denetimlerin düzenli olarak gerçekleştirilmesi,
bilgi güvenliği politikalarının etkin bir şekilde uygulanmasını
sağlamakta ve ISO 27001 standartlarının karşılandığını
doğrulamaktadır.

BİS
13.3.1

Birim faaliyet raporları her yıl güncellenerek Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı web sitemizde yapılması gereken süreler içerisinde
güncellenerek yayımlanmaya devam edecektir.

Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı

İlgili Alt Birim ISO27001 Belge
yenilemesi
Birim Faaliyet
Raporu

31.12.2026

BİS 13.4
Yöneticiler ve ilgili personel, performans programı ve
bütçenin uygulanması ile kaynak kullanımına ilişkin diğer
bilgilere zamanında erişebilmelidir.

Başkanlığımızda kullanılan birim faaliyet raporu, KBS (Kamu
harcama ve Muhasebe Bilişim Sistemi), TKYS (Taşınır Kayıt Yönetim
Sistemi), Bütçe takip sistemi kaynak kullanımına zamanında
erişilmektedir.

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir

BİS 13.5
Yönetim bilgi sistemi, yönetimin ihtiyaç duyduğu gerekli
bilgileri ve raporları üretebilecek ve analiz yapma imkânı
sunacak şekilde tasarlanmalıdır.

Üniversite Bilgi Yönetim Sistemi (EBYS), üzerinden yönetimin ihtiyaç
duyduğu gerekli bilgileri ve raporları üretebilecek ve analiz yapma
imkânı sağlayacak şekilde kullanılmaktadır.
Birimimizde EBYS, KBS, KPHYS, HİTAP, KAYA, EKAP vb.
Yönetim bilgi sistemleri kullanılmaktadır.
Yönetimin ihtiyaç duyabileceği bilgileri sunacak veri girişleri ve
raporlar ile gerekli bilgileri sağlayacak Bütünleşik Kalite Yönetim
Sistemi (MİSKET), Başkanlığımız iş birliği ile hazırlanmış ve hizmete
sunulmuştur.

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir

BİS 13.6
Yöneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaçları
çerçevesinde beklentilerini görev ve sorumlulukları
kapsamında personele bildirmelidir.

Başkanlığımız idarenin var oluş amacını ve devlet yapısı içindeki
temel fonksiyonunu gösteren vizyon, misyon, amaç ve değerlerini
2025-2029 dönemi stratejik planda belirlemiştir. Ayrıca her yıl birim
faaliyet raporu kapsamında misyon ve vizyonumuz belirlenmiş web
sitemizde yayınlanmıştır.

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir

BİS 13.7
İdarenin yatay ve dikey iletişim sistemi personelin
değerlendirme, öneri ve sorunlarını iletebilmelerini
sağlamalıdır.

Başkanlığımızda yatay ve dikey iletişimin etkin şekilde yürütülmesini
sağlamak amacıyla yazılı ve sözlü iletişim kanallarını aktif olarak
kullanılmaktadır. Bu kapsamda personel idarenin EBYS üzerinden
resmi yazışmalar yoluyla, kurumsal e-posta sistemi aracılığıyla ve
doğrudan amirleriyle gerçekleştirdiği görüşmeler ile talep öneri ve
sorunlarını iletebilmektedir. Ayrıca düzenli yapılan birim
toplantılarıyla öneri ve sorunlarının çözümüne yönelik çalışmalar
yapılmaktadır.

BİS
13.7.1

Birimimizde personelin öneri ve sorunlarını iletebilmeleri amacıyla
periyodik bilgilendirme toplantıları yapılacaktır.

Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı

İlgili Alt Birim Toplantı Tutanağı 31.12.2026



Bu belge,güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Standart
Kod No Kamu İçKontrol Standardı ve Genel Şartı Mevcut Durum Eylem

Kod No Öngörülen Eylem veya Eylemler
SorumluAlt
Birim veya
Yetkili

İşbirliği
YapılacakAlt
Birim,

Komisyon,
Yetkili

Çıktı/ Sonuç (Tutanak,
rapor, çizelge, eğitim

programı, kontrol listesi vb.)
Tamamlanma

Tarihi Açıklama

BİS14 Raporlama: İdarenin amaç, hedef, gösterge ve faaliyetleri ile sonuçları, saydamlık ve hesap verebilirlik ilkeleri doğrultusunda raporlanmalıdır.

BİS 14.1
İdareler, her yıl, amaçları, hedefleri, stratejileri, varlıkları,
yükümlülükleri ve performans programlarını kamuoyuna
açıklamalıdır.

Başkanlığımızda 2025-2029 yıllarını kapsayan stratejik plan ve
performans programı kapsamında her yıl birim faaliyet raporu
hazırlanmakta ve birimimizin resmî sitesinde yayımlanmaktadır. Bu
kapsamda Amaç ve hedefler bütçe ile ilişkilendirilerek şeffaflık ilkesi
doğrultusunda paylaşılmaktadır.

BİS
14.1.1

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir

BİS 14.2
İdareler, bütçelerinin ilk altı aylık uygulama sonuçları,
ikinci altı aya ilişkin beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini
kamuoyuna açıklamalıdır.

Üniversitemizin bütçe uygulama sonuçları, Strateji Geliştirme Daire
Başkanlığı koordinasyonunda hazırlanmakta olup, ilgili mevzuat
doğrultusunda ilk altı aylık bütçe uygulama sonuçları ile ikinci altı aya
ilişkin beklenti ve hedefler kamuoyuna açıklanmaktadır. Bilgi İşlem
Daire Başkanlığı da kendi faaliyetlerine ilişkin bilgi ve verileri bu
süreçte Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı ile paylaşarak sürece katkı
sağlamaktadır.

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir.

BİS 14.3 Faaliyet sonuçları ve değerlendirmeler idare faaliyet
raporunda gösterilmeli ve duyurulmalıdır.

BİS
14.3.1

Bilgi İşlem Daire Başkanlığı tarafından yürütülen faaliyetlere ilişkin
performans verileri ve değerlendirmelerin düzenli olarak
hazırlanarak Strateji Geliştirme Daire Başkanlığına iletilmesi ve
faaliyet raporlarında yer almasının sağlanacaktır.

Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı

Strateji
Geliştirme Daire
Başkanlığı

Birim Faaliyet Raporu
Veri Tabloları ve İdare
Faaliyet Raporu

31.12.2026

BİS 14.4

Faaliyetlerin gözetimi amacıyla idare içinde yatay ve dikey
raporlama ağı yazılı olarak belirlenmeli, birim ve personel,
görevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazırlanması gereken
raporlar hakkında bilgilendirilmelidir.

Üniversite /birim personelimiz ve öğrencilerimiz bilgi edinme, istek,
öneri ve şikâyeti de kapsayan otomasyonu üzerinden Dilek
Öneri Şikâyet Yönetimi modülü üzerinden öneri ve sorunlarını
iletebilmektedirler.

BİS
14.4.1

Birim içerisinde yürütülen faaliyetlerin izlenmesini güçlendirmek
amacıyla yatay ve dikey raporlama süreçlerini gösteren raporlama
prosedürü ve raporlama şeması oluşturularak personele
duyurulacaktır.

Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı

Strateji
Geliştirme Daire
Başkanlığı

Öneri Şikâyet Formu
BİDB Kurumsal
Raporlama Prosedürü ve
Raporlama Akış Şeması

31.12.2026



Bu belge,güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Standart
Kod No Kamu İçKontrol Standardı ve Genel Şartı Mevcut Durum Eylem

Kod No Öngörülen Eylem veya Eylemler
SorumluAlt
Birim veya
Yetkili

İşbirliği
YapılacakAlt
Birim,

Komisyon,
Yetkili

Çıktı/ Sonuç
(Tutanak,rapor,çizelge,
eğitim programı,
kontrol listesi vb.)

Tamamlanma
Tarihi Açıklama

Bİ15 Kayıt ve dosyalama sistemi: İdareler, gelen ve giden her türlü evrak dahil iş ve işlemlerin kaydedildiği, sınıflandırıldığı ve dosyalandığı kapsamlı ve güncel bir sisteme sahip olmalıdır.

BİS 15.1
Kayıt ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil,
gelen ve giden evrak ile idare içi haberleşmeyi kapsamalıdır.

Bilgi İşlem Daire Başkanlığı (BİDB), tüm resmi yazışmalarını, kayıt ve
dosyalama sistemini elektronik ortamda Elektronik Belge Yönetim
Sistemi (EBYS) üzerinden merkezi bir yapıda yönetmektedir. Her türlü
evrak ile daire içi ve birimler arası yazılı haberleşme, iş ve işlemler
kayıt altına alınmaktadır.

BİSE
15.1.1

Elektronik ortamda yürütülen kayıt ve dosyalama sisteminin
etkinliğinin artırılması amacıyla EBYS kullanımına yönelik süreçler
gözden geçirilecek ve gerekli bilgilendirme çalışmaları
gerçekleştirilecektir.

Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı

Strateji
Geliştirme Daire
Başkanlığı, Genel
Sekreterlik

EBYS Kayıt ve
Dosyalama Süreçleri
Bilgilendirme
Dokümanı

31.12.2026

BİS 15.2
Kayıt ve dosyalama sistemi kapsamlı ve güncel olmalı,
yönetici ve personel tarafından ulaşılabilir ve izlenebilir
olmalıdır.

Kayıt ve dosyalama sistemi; Elektronik Belge Yönetim Sistemi
(EBYS) modülü üzerinden merkezi bir yapıda ve bütün üniversite
birimlerini kapsayacak şekilde entegre çalışmaktadır.
EBYS Entegrasyonu: Kayıt sistemi, sadece resmi yazışmaları değil,
aynı zamanda Birim Prosedürlerini, Teknik Dokümanları ve İç Kontrol
Dokümantasyonunu da yazışmaları kapsayacak şekilde
genişletilmiştir. Kapsamlılık ve güncellik sağlanmıştır.

BİS 15.3 Kayıt ve dosyalama sistemi, kişisel verilerin güvenliğini ve
korunmasını sağlamalıdır.

Üniversitemizde kayıt ve dosyalama işlemleri Elektronik Belge
Yönetim Sistemi (EBYS) üzerinden yürütülmekte olup kayıtların
güvenliği yetkilendirme, erişim kontrolü ve sistem loglarının izlenmesi
gibi mekanizmalarla sağlanmaktadır. Kişisel verilerin işlenmesi ve
korunmasına ilişkin süreçler 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması
Kanunu, Bilgi ve İletişim Güvenliği Rehberi ve ilgili mevzuat
çerçevesinde yürütülmekte, kişisel veri içeren belgelerin güvenli
şekilde saklanması ve erişim yetkilerinin kontrolü sağlanmaktadır.

BİS
15.3.1

Kişisel veri içeren kayıt ve belgelerin korunmasına yönelik
süreçlerin güçlendirilmesi amacıyla EBYS ve diğer bilgi
sistemlerinde kişisel veri güvenliği ve erişim yetkilerine ilişkin
kontroller periyodik olarak gözden geçirilecektir

Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı

Strateji
Geliştirme Daire
Başkanlığı, Genel
Sekreterlik,
Hukuk
Müşavirliği

Kişisel Veri
Güvenliği Kontrol
Listesi ve EBYS
Yetkilendirme
Tablosu

31.12.2026

BİS 15.4 Kayıt ve dosyalama sistemi belirlenmiş standartlara uygun
olmalıdır.

Kamu idarelerince, elektronik ortamda veya evrak düzeninde
oluşturulan belgelerin dosyalanmasında 25.03.2005 sayılı resmî gazete
de yayımlanan Standart Dosya Planı konulu 2005/7 sayılı Başkanlık
Genelgesi esas alınıp EBYS üzerinden kaydedilmektedir.

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir.

BİS 15.5
Gelen ve giden evrak zamanında kaydedilmeli, standartlara
uygun bir şekilde sınıflandırılmalı ve arşiv sistemine uygun
olarak muhafaza edilmelidir.

Zamanında Kayıt ve İşlem:
Elektronik Belge Yönetim Sistemi (EBYS): Gelen ve giden tüm
evraklar (fiziksel olanlar dahil), evrakın birime ulaştığı veya birimden
çıktığı anda derhal EBYS'ye kaydedilmekte ve ilgili işlem akışına
yönlendirilmektedir. Böylece evrakın takibi ve işlem süresinin
başlangıcı güvence altına alınmıştır

Standartlara Uygun Sınıflandırma:
SDP Kullanımı: Kayıt altına alınan her evrak, Yükseköğretim
Kurumları Standart Dosya Planı'na (SDP) uygun olarak, içeriğini ve
konusunu tam olarak yansıtan doğru kodlama ve sınıflandırma ile
sisteme işlenmektedir.

Arşiv Sistemine Uygun Muhafaza:
Elektronik Arşiv: EBYS üzerindeki evraklar, belirlenen güvenlik
politikaları (yedekleme, şifreleme, yetkilendirme) ile uzun süreli
elektronik arşivleme sistemlerinde muhafaza edilmektedir. Dijital
muhafaza süresi, ilgili mevzuata (SDP'deki saklama süreleri) uygun
olarak belirlenmiştir.

BİS
15.5.1

Evrak kayıt, arşiv ve dokümantasyon süreçlerinin etkinliğinin
sürdürülmesi amacıyla, EBYS üzerinden yürütülen kayıt,
sınıflandırma ve arşivleme işlemleri periyodik olarak gözden
geçirilecek ve gerekli bilgilendirme çalışmaları yapılacaktır.

Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı

Strateji
Geliştirme Daire
Başkanlığı, Genel
Sekreterlik

EBYS Evrak Kayıt
ve Arşivleme
Kontrol Listesi

Belge Yönetimi ve
Arşivleme
Prosedürü ile
Kontrol Listesi

31.12.2026

BİS 15.6

İdarenin iş ve işlemlerinin kaydı, sınıflandırılması,
korunması ve erişimini de kapsayan, belirlenmiş
standartlara uygun arşiv ve dokümantasyon sistemi
oluşturulmalıdır.

Kayıt, sınıflandırma ve saklama süreçleri, Standart Dosya Planı (SDP)
ve Elektronik Belge Yönetim Sistemi (EBYS) Yönergeleri gibi yasal
ve idari standartlara tam olarak uyumludur.
Sistem, sadece resmi evrakları değil, aynı zamanda teknik ve idari iş
süreçlerine ait tüm kayıtları (prosedürler, iş akış şemaları, sunucu
logları, yedekleme kayıtları) içerecek veya kapsayacak şekilde
oluşturulmuştur.



Bu belge,güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Standart
Kod No Kamu İçKontrol Standardı ve Genel Şartı Mevcut Durum Eylem

Kod No Öngörülen Eylem veya Eylemler
SorumluAlt
Birim veya
Yetkili

İşbirliği
YapılacakAlt
Birim,

Komisyon,
Yetkili

Çıktı/ Sonuç
(Tutanak,rapor,çizelge,
eğitim programı,
kontrol listesi vb.)

Tamamlanma
Tarihi Açıklama

BİS16 Hata, usulsüzlük ve yolsuzlukların bildirilmesi: İdareler, hata, usulsüzlük ve yolsuzlukların belirlenen bir düzen içinde bildirilmesini sağlayacak yöntemler oluşturmalıdır.

BİS 16.1 Hata, usulsüzlük ve yolsuzlukların bildirim yöntemleri
belirlenmeli ve duyurulmalıdır.

Usulsüzlük ve yolsuzluğa yönelik bildirimler konusunda 4483 sayılı
Memurlar ve Diğer Kamu Görevlilerinin yargılanması Hakkında
Kanunda; memurlar ve diğer kamu görevlilerin görevleri sebebiyle
işledikleri suçlar hakkında izlenecek usuller belirlenmiştir. Buna göre,
memurlar ve diğer kamu görevlileri hakkınadır bir ihbar ve şikâyetin
yapılması, bunların işleme konulması ve sonuçlandırılması anılan
Kanun çerçevesinde gerçekleştirecektir.
Hata ve usulsüzlük bildirimleri için öncelikle hiyerarşik
kanallar (birim amirleri/Daire Başkanı) ve aynı zamanda EBYS
(Elektronik Belge Yönetim Sistemi) üzerinden resmi yazı ile Üniversite
İç Denetim Birimi veya Rektörlük Makamına doğrudan iletilmesi
yöntemleri bilinmektedir.

BİS
16.1.1

Hata, usulsüzlük ve yolsuzlukların bildirilmesine ilişkin süreçlerin
kurumsal farkındalığını artırmak amacıyla bildirim yöntemleri ve
iletişim kanallarını içeren bilgilendirme dokümanı hazırlanarak
personele duyurulacaktır.

Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı

Strateji
Geliştirme Daire
Başkanlığı, Genel
Sekreterlik,
Hukuk
Müşavirliği

Hata, Usulsüzlük ve
Yolsuzluk Bildirim
Prosedürü

31.12.2026

BİS 16.2 Yöneticiler, bildirilen hata, usulsüzlük ve yolsuzluklar
hakkında yeterli incelemeyi yapmalıdır.

Hata, usulsüzlük ve yolsuzlukların önlenmesinde ve ortaya
çıkarılmasında sorumluluk, yönetimin ve tüm idare personelinin
olmakla birlikte idarenin etik davranış kültürü çerçevesinde
yönetimden sorumlu kişilerin gözetiminde, hata, usulsüzlük ve
yolsuzlukları önlemek üzere gerekli tedbirleri almaktadır.

BİS
16.2.1

Bildirilen hata, usulsüzlük ve yolsuzluklara ilişkin süreçlerin
etkinliğini artırmak amacıyla bildirimlerin değerlendirilmesi ve
sonuçlarının raporlanmasına ilişkin izleme ve değerlendirme süreci
güçlendirilecektir.

Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı

Genel
Sekreterlik,
Hukuk
Müşavirliği, İç
Denetim Birimi

Hata, Usulsüzlük ve
Yolsuzluk İnceleme
ve Değerlendirme
Raporu

31.12.2026

BİS 16.3 Hata, usulsüzlük ve yolsuzlukları bildiren personele haksız ve
ayırımcı bir muamele yapılmamalıdır.

Hata, usulsüzlük ve yolsuzlukları bildiren personele haksız ve ayırımcı
bir muamele yapılmamaktadır.

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir.



Bu belge,güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

AMASYA ÜNİVERSİTESSİ BİLGİ İŞLEM DAİRE BAŞKANLIĞI
2026-2027 DÖNEMİ KAMU İÇ KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANI

5-İZLEME

Standart
Kod No Kamu İç Kontrol Standardı ve Genel Şartı Mevcut Durum Eylem

Kod
No

Öngörülen Eylem veya Eylemler
SorumluAlt
Birim veya
Yetkili

İşbirliğiYapılacak
Alt Birim,

Komisyon, Yetkili

Çıktı/ Sonuç
(Tutanak, rapor,
çizelge, eğitim
programı,kontrol
listesi vb.)

Tamamlanma
Tarihi Açıklama

İS17 İç kontrolün değerlendirilmesi:İdareler iç kontrol sistemini yılda en az bir kez değerlendirmelidir.

İS17.1
İç kontrol sistemi, sürekli izleme veya özel bir değerlendirme
yapma veya bu iki yöntem birlikte kullanılarak
değerlendirilmelidir.

Başkanlığımız da iç kontrol sisteminin etkinliği, Strateji Geliştirme
Daire Başkanlığı koordinasyonunda yürütülen çalışmalar
kapsamında izlenmekte ve değerlendirilmektedir. Bilgi İşlem
Daire Başkanlığı tarafından yürütülen faaliyetler de birim faaliyet
raporları, iç kontrol değerlendirme çalışmaları ve iç denetim
faaliyetleri aracılığıyla düzenli olarak gözden geçirilmekte ve
gerekli iyileştirme çalışmaları yapılmaktadır.

İS 17.1.1

Başkanlığımızda iç kontrol sisteminin etkin ve verimli bir şekilde
geliştirilmesi amacıyla, İç Kontrol Standartları Tebliği ve Birim
Kamu İç Kontrol Standartlarına Uyum Eylem Planı çerçevesinde
periyodik izleme ve değerlendirme çalışmaları yürütülecektir.
Eylemlerin gerçekleşme sonuçları yılda iki defa Strateji Geliştirme
Daire Başkanlığı’na (SGDB) raporlanacaktır.

Bilgi İşlem
Daire
Başkanlığı
Strateji Daire

Strateji
Geliştirme
Daire
Başkanlığı, İç
Denetim
Birimi

2026-2027 Dönemi
B i r i m Kamu
İç Kontrol
Standartlarına
Uyum Eylem
Planı

31.05.2026
31.12.2026

Birim personelimizle koordinasyon sağlanarak, iç kontrole ilişkin
gerekli bilgilendirmelerin yapılması amacıyla periyodik toplantılar
düzenlenecektir.

Bilgi İşlem
Daire
Başkanlığı
Strateji Daire

İlgili Alt
Birim

İç Kontrol uyum
eylem planı -
uygulama
sonuçları raporu

31.05.2026
31.12.2026

İS17.2
İç kontrolün eksik yönleri ile uygun olmayan kontrol
yöntemlerinin belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli
önlemlerin alınması konusunda süreç ve yöntem
belirlenmelidir.

Üniversitemizde iç kontrol sisteminin etkinliği Strateji Geliştirme
Daire Başkanlığı koordinasyonunda yürütülen izleme ve
değerlendirme faaliyetleri kapsamında takip edilmektedir. Bilgi
İşlem Daire Başkanlığı faaliyetleri de birim faaliyet raporları, iç
kontrol değerlendirme çalışmaları ve iç denetim raporları
aracılığıyla gözden geçirilmekte, tespit edilen eksiklikler ilgili
birimlere bildirilerek gerekli iyileştirme çalışmaları yapılmaktadır.

İS 17.2.1

İç kontrol sisteminde tespit edilen eksikliklerin belirlenmesi,
raporlanması ve gerekli önlemlerin alınmasına yönelik izleme ve
değerlendirme süreçlerini içeren yöntem ve prosedür
oluşturulacaktır.

Bilgi İşlem
Daire
Başkanlığı
Strateji Daire
Başkanlığı

Strateji Geliştirme
Daire Başkanlığı, İç
Denetim Birimi

31.05.2026
31.12.2026

İS17.3
İç kontrolün değerlendirilmesine idarenin birimlerinin katılımı
sağlanmalıdır.

Birimimizde, iç kontrol sisteminin etkin ve verimli bir şekilde
yürütülebilmesi amacıyla teknik ve idari personel arasında gerekli
koordinasyon sağlanmıştır.
Birim Kamu İç Kontrol Standartlarına Uyum Eylem Planının
hazırlanması ve değerlendirilmesi sürecinde iş birliği içerisinde
hareket edilmekte ve aktif katılım sağlanmaktadır.
Üniversitemizde iç kontrol sisteminin değerlendirilmesi
çalışmaları, Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı koordinasyonunda
yürütülmekte olup, başkanlığımız ve tüm harcama birimlerinin
katılımı temin edilmektedir. Yıllık değerlendirme kapsamında
SGDB tarafından gönderilen iç kontrol soru formları
cevaplandırılmakta ve sürece katkı sağlanmaktadır.

İS 17.3.1

Birimimizde Kamu iç kontrol standartlarına uyum eylem planı
hazırlama aşamasında teknik ve idari kısım olarak gerekli
bilgilendirme toplantıları düzenlenecektir. Sürece ilişkin görev ve
sorumluluklar belirlenip personele duyurulacaktır.

Bilgi İşlem
Daire
Başkanlığı

Strateji Geliştirme
Daire Başkanlığı

İç Kontrol
Değerlendirme
Toplantı Tutanağı
ve Katılımcı Listesi

31.05.2026
31.12.2026

İS 17.4
İç kontrolün değerlendirilmesinde, yöneticilerin görüşleri, kişi
ve/veya idarelerin talep ve şikâyetleri ile iç ve dış denetim
sonucunda düzenlenen raporlar dikkate alınmalıdır.

Başkanlığımızda iç kontörlün değerlendirilmesinde, yöneticilerin
görüşleri idarelerin talep ve şikayetleri doğrultusunda tutulan
raporlarda dikkate alınmaktadır.
Üniversitemizde iç kontrol sisteminin değerlendirilmesi sürecinde
yöneticilerin görüşleri, kurum içi ve dış paydaşlardan gelen talep
ve şikâyetler ile iç ve dış denetim raporları dikkate alınmaktadır.
Bilgi İşlem Daire Başkanlığı tarafından yürütülen faaliyetler de
birim faaliyet raporları, değerlendirme toplantıları ve denetim
raporları kapsamında gözden geçirilmekte ve gerekli iyileştirme
çalışmaları yapılmaktadır.

Makul güvence sağlandığından eylem öngörülmemiştir.

İS 17.5
İç kontrolün değerlendirilmesi sonucunda alınması gereken
önlemler belirlenmeli ve bir eylem planı çerçevesinde
uygulanmalıdır.

Birim Kamu İç Kontrol Standartlarına Uyum Eylem Planı
hazırlanırken birimimizde yapılması gereken eylemler
belirlenerek bir eylem planı çerçevesinde belirtilen
tamamlanma tarihi içerisinde bitirilmesini sağlanmaktadır.
Üniversitemizde iç kontrol sisteminin değerlendirilmesi sonucunda
tespit edilen eksiklikler Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı
koordinasyonunda değerlendirilmektedir. Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı faaliyetlerine ilişkin belirlenen iyileştirme alanları
doğrultusunda gerekli önlemler alınmakta ve ilgili çalışmalar birim
kamu iç kontrol standartlarına uyum eylem planı kapsamında takip
edilmektedir.

İS 17.5.1

Başkanlığımız bünyesince Kamu İç Kontrol Standartlarına Uyum
Eylem Planı hazırlama aşamasında teknik ve idari kısım iş birliği
yapılarak bilgilendirme toplantıları yapılacaktır.
.

Bilgi İşlem
Daire
Başkanlığı

Strateji Geliştirme
Daire Başkanlığı, İç
Denetim Birimi

Toplantı tutanakları 31.12.2026

Uyum Eylem Planımız yılda 2 defa periyodik olarak
değerlendirilerek eylemlerin gerçekleşme sonuçları raporlanacak

Bilgi İşlem
Daire
Başkanlığı

Strateji Geliştirme
Daire Başkanlığı, İç
Denetim Birimi

İç Kontrol uyum
eylem planı -
uygulama sonuçları
raporu

31.12.2026

İç kontrol değerlendirme sonuçları doğrultusunda belirlenen
eksikliklerin giderilmesi amacıyla iyileştirme faaliyetlerini içeren
eylemler Uyum eylem Planımızın revizesi sırasında plana
eklenecektir.

Bilgi İşlem
Daire
Başkanlığı

Strateji Geliştirme
Daire Başkanlığı,
İç Denetim Birimi

Dönemi B i r i m
Kamu İç Kontrol
Standartlarına
Uyum Eylem
Planı

31.12.2026



Bu belge,güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.

Standart
Kod No Kamu İç Kontrol Standardı ve Genel Şartı Mevcut Durum Eylem

Kod No Öngörülen Eylem veya Eylemler
SorumluAlt
Birim veya
Yetkili

İşbirliğiYapılacak
Alt Birim,

Komisyon, Yetkili

Çıktı/ Sonuç
(Tutanak, rapor,
çizelge, eğitim

programı,kontrol listesi
vb.)

Tamamlanma
Tarihi Açıklama

İS18 İç denetim: İdareler fonksiyonel olarak bağımsız bir iç denetim faaliyetini sağlamalıdır.

İS 18.1 İç denetim faaliyeti İç Denetim Koordinasyon Kurulu tarafından
belirlenen standartlara uygun bir şekilde yürütülmelidir.

İç denetim faaliyetlerinin, İç Denetim Birimi tarafından 5018
sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu ile İç Denetim
Koordinasyon Kurulu (İDKK) tarafından belirlenen standartlar ve
rehberler doğrultusunda yürütülmektedir. Bu kapsamda,
Başkanlığımız görev ve sorumluluk alanına giren bilgi sistemleri,
yazılım, donanım ve bilişim altyapısına ilişkin süreçlerde; iç
kontrol, risk yönetimi ve bilgi güvenliği mekanizmalarının
etkinliğini destekleyici her türlü veri, belge ve teknik altyapı
desteğini sağlamaktadır. Denetim sonucunda ortaya konulan öneri
ve iyileştirme tavsiyeleri doğrultusunda gerekli teknik ve idari
çalışmalar titizlikle yerine getirilmektedir.

İS 18.1.1

İç denetim faaliyetleri sonucunda hazırlanan raporlar
doğrultusunda belirlenen bulguların giderilmesine yönelik
iyileştirme faaliyetleri takip edilerek gerekli çalışmalar
yürütülecektir.

Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı

Strateji Geliştirme
Daire Başkanlığı, İç
Denetim Birimi

İç Denetim
Raporları ve İzleme
Sonuçları

31.12.2026

İS 18.2
İç denetim sonucunda idare tarafından alınması gerekli görülen
önlemleri içeren eylem planı hazırlanmalı, uygulanmalı ve
izlenmelidir.

Bilgi İşlem Daire Başkanlığı olarak hazırlanan eylem planında;
bilgi sistemleri altyapısı, sunucu ve ağ güvenliği, veri yedekleme
süreçleri, erişim yetkilendirme mekanizmaları, siber güvenlik
önlemleri, yazılım güncellemeleri, loglama ve izleme sistemleri
gibi teknik başlıklar ayrı ayrı ele alınmaktadır. Her bir eylem için
uygulanacak teknik çözüm, sorumlu personel, uygulanma yöntemi
ve tamamlanma süresi açıkça belirlenmektedir.

İS 18.2.1

İç denetim raporlarında yer alan bulgular doğrultusunda alınması
gereken önlemler için eylem planı hazırlanacak, uygulama
sonuçları düzenli olarak izlenecek ve raporlanacaktır.

Bilgi İşlem Daire
Başkanlığı

Strateji Geliştirme
Daire Başkanlığı, İç
Denetim Birimi

İç Denetim
Bulguları Eylem
Planı ve İzleme
Raporu

31.12.2026


